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Nebojujte s počítačmi
skrotíme ich za vás! 
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Don't fight computers
we will tame them for you! 
 
							
						
					
				
				
			
			





ČO vám ponúkame

pomáhame už viac ako 15 rokov







Správa siete



[image: Image]Či sú počítače, tlačiarne a podobná technika pre vás španielskou dedinou, alebo ste s nimi väčší kamarát, nemusíte s nimi zabíjať svoj drahocenný čas. My sa o ne za vás postaráme.

Viac



Hosting infraštruktúry



[image: Image]Nechcete zbytočne investovať do stárnuceho hardwaru? Alebo nemáte aktuálne vysokú čiastku na nákup či upgrade IT štruktúry? Nemusíte sa báť, máme pre vás riešenie. Hosťujte svoje servre u nás.

Viac



Cloudové služby



[image: Image]Ponúkame vám inštaláciu, základné i pokročilé nastavenia, správu a užívateľské školenia aj na komplexnejšie služby, ktoré pomôžu rozvoju vášho biznisu.
Viac





Na čom nám záleží

Budujeme biznis srdcom, na hodnotách záleží






[image: Image]
Osobný prístup
Či ide o vzájomnú komunikáciu, využívanie programov alebo nastavenie služieb, ku každému klientovi pristupujeme individuálne. Netlačíme Vás do našich foriem, prispôsobíme sa tomu, čo vyhovuje vám, naučíme sa robiť s tým s čím robíte Vy.



[image: Image]
Bezpečnosť a zálohovanie
Bezpečnosť vašich dát je pre nás prvoradá. Máme vypracovaný systém zálohovania a monitorovania záloh tak, aby ste o svoje dáta neprišli. Či už je potrebné vaše dáta zálohovať lokálne, do cloudu alebo na geograficky oddelené miesto, vieme, ako to zrealizovať tak, aby ste mohli naozaj pokojne spávať.



[image: Image]
Zrozumiteľná komunikácia
Prehľadná komunikácia je základom našich služieb. S nami vždy viete, že na vaše technické zázemie niekto myslí. S nami sa vám už viackrát nestane, že by bol technik nevrlý a nezrozumiteľný.





[image: Image]
Inovácie a proaktivita
Baví nás sledovať najnovšie trendy efektívneho využívania IT. Testujeme ich a zákazníkom prinášame len odladené a funkčné riešenia, ktoré sú prínosom v kvalite, rýchlosti alebo nákladovej efektívnosti. Nečakáme, kým sa niečo pokazí, sme o krok vpredu.



[image: Image]
Profesionalita
Profesionalita je základnou hodnotou spoločnosti zoom IT. Záleží nám na tom, aby sa vám do rúk dostala poctivá práca, za ktorú sa vieme postaviť. Naša profesionálna česť nám nedovolí ináč a aj to je dôvod, prečo používame nástroje na monitorovanie vašej spokojnosti.



[image: Image]
Rýchlosť
Sme pohotoví. Ak sa problém dá odstrániť na diaľku, tak sa zaväzujeme začať ho riešiť už od 2 hodín od podnetu. Naši zákazníci by vám vedeli potvrdiť, že v praxi to je ale oveľa skôr.






ČO o nás HovoriaNaši zákazníci



[image: ]"Firma zoom it nám poskytuje profesionálny servis počítačov a poradenské služby v oblasti IT. Prioritou je pre nás kvalita našich produktov, služieb a hlavne spokojnosť zákazníka. To isté vyžadujeme aj my od svojich partnerov. Preto za kvalitu služieb poskytovaných firmou zoom it, najmä schopnosť riešiť neštandardné problémy vynaliezavo, rýchlo a efektívne, hovorí naša spolupráca už od roku 2006."

- Ing. Uršula Banáková, CFO, Banchem -
[image: ]
„Sme radi, že dlhodobá spolupráca so Zoom IT sa prejavuje v kvalite poskytovaných služieb, ktorej výsledkom je efektívnosť 
a predovšetkým bezpečnosť chodu všetkých našich IT systémov. Tiež nás teší okamžitá podpora ľudí od Zoom IT v prípade neočakávaných problémov.“


- Mgr. Filip Turan, LL.M., C&T avokáti -
[image: ]
[image: ]"Dlhoročná spolupráca s firmou zooom.sk je pre našu spoločnosť veľkým prínosom. Vždy sa môžeme spoľahnúť na navrhované optimálne riešenie našich požiadaviek a na profesionálnu kvalitu poskytovaných služieb. "

- Peter Malík, Hydrotour -
[image: ]
„So spoločnosťou zoom it s.r.o. spolupracujeme už dlhé roky a s ich prácou sme veľmi spokojní. Ich odbornosť a úroveň služieb nám poskytujú dôveru v ich schopnosť efektívne riadiť a udržiavať našu firemnú IT infraštruktúru. Ich tím odborníkov preukázal vysoký stupeň zručností a schopností pri riešení akýchkoľvek problémov, s ktorými sme sa stretli, aj v neštandardnom čase, či cez víkend. Okrem toho ich prístup k zákazníkom je profesionálny a spoľahlivý. Celkovo sme s ich službami veľmi spokojní a radi by sme ich odporučili ďalším firmám hľadajúcim spoľahlivého partnera pre správu IT technológií a sietí.“

- Eugénia Dobrovodská, Profibilanc -
[image: ][image: ]
"So spoločnosťou zoom it, s.r.o. sme začali spolupracovať v roku 2012. Za vyše 20 rokov spolupráce sme sa mohli spoľahnúť na odborníkov, ktorí nám poskytujú profesionálnu starostlivosť o technickú infraštruktúru, aby sme sa my mohli sústrediť na našu prácu. Rovnako nám odborne pomohli pri inováciách našej IT infraštruktúry."

- Ing. Ladislav Čábi, DSC, a.s. -
[image: ][image: ]
[image: ]"So spoločnosťou ZOOM IT spolupracujeme nepretržite od začiatku našej činnosti, čo už bude takmer 20 rokov. 
Vďaka ich ústretovosti, pohotovosti, profesionalite a najmä odbornosti sa dokážeme neustále prispôsobovať  
rýchlo meniacim sa podmienkam, požiadavkám a bezpečnostným nástrahám, ktoré oblasť IT prináša. Majú výraznú zásluhu na tom, 
že všetkým našim členom, účastníkom a dodávateľom naďalej dokážeme poskytovať služby, ktoré od nás v celom procese riadenia zberu, 
prepravy a recyklácie elektrospotrebičov vyžadujú. Aj preto ich považujeme už skôr za partnera, bez ktorého by naše výkony 
a efektivita nebola na takej úrovni, ako dnes."

- Peter Valent, ENVIDOM  -
[image: ]
"Sme veľmi spokojní s firmou ZOOM IT, sro a konkrétne aj s pánom Fekete za ich služby, ktoré nám poskytujú už niekoľko rokov. Páči sa nám ich flexibilita, odbornosť a profesionalita.."

- Adela Valach, LS a.s. -
[image: ][image: ]
[image: ]"Od prechodu k zoom it v roku 2008 ani nevieme, že nejaké servery máme. Všetko funguje tak, ako má. Oceňujem ústretovosť a pomoc aj nad rámec zmluvy a promptné riešenie prípadných problémov."

- Martin Poláček, IT oddelenie Verlag Dashofer Bratislava Slovensko -
[image: ]
[image: ]"So Zooom-ákmi spolupracujem už 10 rokov. Vážim si ich zodpovedný prístup, ochotu a pomocnú ruku, ktorú dokážu podať, keď je to potrebné. "

- Matúš Pikali, Aston ITM  -
[image: ]
[image: ]"So službami zooom som viac ako spokojný. Akákoľvek naša požiadavka bola vždy vybavená expresne, profesionálne a k našej plnej spokojnosti. Ďakujem za doterajšiu spoluprácu a prajem preto veľa úspechov do budúcnosti."

- Andrej Kučík, Slovcert Bratislava -
[image: ]
„Zoom IT je náš dlhodobý strategický parntner. Náš technologický spravodajský web funguje na špičkových serveroch už takmer 10 rokov 
práve vďaka nim. Vďaka nim je naša IT infraštruktúra bezpečná a spoľahlivá a naše dáta a dáta našich čitateľov sú chránené.“

- Tomáš Buranský, TOUCH IT -
[image: ][image: ]
[image: ]"Po niekoľkých pokusoch nájsť seriózneho, spoľahlivého a kvalitného poskytovateľa IT služieb a správcu našej siete, sme uzavreli zmluvu s firmou zooom.sk, ktorá nám svoje služby poskytuje niečo vyše 8 rokov. S ich službami sme spokojní, a to aj vďaka zamestnancom a profesionálnej komunikácii, ako aj pružnosti reagovať na prípadné vzniknuté problémy."

- ŠPEDSERVIS s.r.o., Bratislava  -
[image: ]
[image: ]"So spoločnosťou zoom it s. r. o. spolupracujeme už viac ako 18 rokov, vážime si ich odborný, profesionálny, ale aj osobný prístup. 
Pri vzniknutých komplikáciách reagujú promptne, pracujú precízne a pritom sa snažia, aby bolo všetko aj výhodné."

- ROVES, s.r.o. Zora Mineková, konateľka -
[image: ]





Poďme spolu do toho!Nechcem sa zdržovať




























[image: Image]zoomIT MINI

66 €
mesačne

správa bez servera

žiadna klientská stanica

kredit 30 minút

SLA 12 hodín

žiadny výjazd


[image: Image]zoomIT BASIC

132 €
mesačne

správa bez servera

do 5 klientských staníc

kredit 60 minút

SLA 8 hodín

žiadny výjazd


[image: Image]zoomIT STANDARD

264 €
mesačne

správa 1 servera

do 10 klientských staníc

kredit 120 minút

SLA 8 hodín

1 výjazd


[image: Image]zoomIT BIZ

418 €
mesačne

správa 2 serverov

do 15 klientských staníc

kredit 240 minút

SLA 4 hodiny

1 výjazd





BERIEM




[image: Image]NET FREE

už od 1 €

mesačne

-


-


-


zvýhodnená sadzba
40 € / hod.

-


pravidelné poradenstvo





BERIEM




[image: Image]MALÝ BALÍČEK

99 €

mesačne

správa 1 servera


do 5 klientských staníc


1 hodina služieb


zvýhodnená sadzba
35 € / hod.

1 výjazd


pravidelné poradenstvo





BERIEM




[image: Image]NET FREE

199 €

mesačne

správa 1 servera


5 - 10 klientských staníc


4 hodiny služieb


zvýhodnená sadzba
30 € / hod.

2 výjazdy


pravidelné poradenstvo





BERIEM




[image: Image]NET FREE

299 €

mesačne

správa 2 serverov


10+ klientských staníc


6 hodín služieb


zvýhodnená sadzba
25 € / hod.

5 výjazdov


pravidelné poradenstvo





Nechajte si to ušiť na 
 mieruPonuka presne toho čo potrebujete






[image: Image]
AKO BUDE VYZERAŤ NAŠA SPOLUPRÁCA?
1. Dohodneme si spoločné stretnutie.
2. Vypočujeme si Vašu predstavu a Vaše potreby.
3. Urobíme bezplatný audit Vašej infraštruktúry.
4. Navrhneme riešenie a dohodneme možnosti. 
5. Po odsúhlasení bude nasledovať prechodový projekt.
6. Dohodneme mesačný balíček služieb. 
7. Budete dostávať pravidelné výkazy o vykonaných prácach.





Pre nezmluvných klientov



Servisné práce standard
€66
Hodina	Výjazd v mieste pobočky
 17 €
	Výjazd mimo miesta pobočky štartovné 22€ + 0,7€ / km






Servisné práce SERVER
€88
Hodina	Výjazd v mieste pobočky
 17 €
	Výjazd mimo miesta pobočky štartovné 22€ + 0,7 € / km





Pre partnerov poskytujeme objemové a projektové ceny. Všetky ceny sú bez DPH, v mene EUR, platnosť cenníka do odvolania. 
V Bratislave 1. 1. 2024.
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KONTAKT



02 / 70 70 11 11



info@zoomit.sk



podpora@zoomit.sk




IČO 35 930 888 

IČ DPH SK 2021 992 258




ADRESA





Sídlo spoločnosti
Hviezdoslavova 3 
821 06 Bratislava
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